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TARGET PRICE
$ 30,000,000

GROSS REVENUE
$ 8,000,000

EBITDA
$ 3,500,000

BUSINESS TYPE
Программное
обеспечение и SAAS

COUNTRY
Аргентина

BUSINESS ID
L#20251039

SaaS CX-платформа Латиноамериканский лидер

SaaS CX-платформа в Латинской Америке, ориентированная на
различные рынки и оснащенная разговорным искусственным
интеллектом и чат-ботами без кода.

Генеративный ИИ преобразует работу с клиентами, повышая уровень
обслуживания клиентов и производительность агентов. Он
автоматизирует взаимодействие с клиентами, используя естественный
язык. Размер рынка управления клиентским опытом оценивается в
19,03 миллиарда долларов США в 2024 году и, как ожидается,
достигнет 43,35 миллиарда долларов США к 2029 году.

Объем мирового рынка разговорного ИИ оценивался в 10,08 млрд.
долларов США в 2022 году и, как ожидается, будет расти с
совокупным годовым темпом роста (CAGR) 23,9% с 2023 по 2030 год. К
2030 году благодаря GenAI мировая экономика будет получать
ежегодный прирост в размере до 4,4 Т долларов США в год, при этом
более 60% рабочих операций в сфере обслуживания клиентов будут
полностью автоматизированы.

Успешный послужной список: +14 лет с момента основания
Собственная разработка +130 лучших клиентов в +15 отраслях 100%
Капитальный стол в команде основателей

Продолжайте рост выручки и EBITDA: Экспоненциальная бизнес-
модель CAGR выручки +30% г/г EBITDA > 50% за последние три года.
> 95% 2024 ARR

Большой объем операций с клиентами: +40 миллионов разговоров
в месяц Облачная платформа – без внедрения кода Модуль Gen AI
Поддержка +1000 человеческих агентов, работающих одновременно

Опытная команда: 50 сотрудников, включая R&D и
профессиональные услуги

Лидер в специфических сегментах: Клиенты-лидеры в таких
сегментах, как телекоммуникации, здравоохранение, финансы и
коммунальные услуги.

Чат-боты и GenA: услуги чат-ботов на базе искусственного
интеллекта Gen, которые повышают уровень обслуживания клиентов и
обеспечивают мгновенные ответы на запросы в любое время.
Платформа без кода, позволяющая Вам легко создавать сложные
сценарии использования за считанные минуты.

Customer 360: Централизация и автоматизация большого количества
разговоров для отслеживания взаимодействия с клиентами по
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нескольким цифровым каналам. Легкая интеграция новых каналов и
нескольких модулей для разных участников.

WhatsApp Business Platform: API WhatsApp Business Platform
позволяет предоставлять услуги непрерывного обмена сообщениями,
призванные помочь поддерживать отношения с клиентами на
платформе, пользовательская база которой насчитывает более двух
миллиардов человек по всему миру.
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© 2026 MergersCorp M&A International. MergersCorp™ M&A International is the collective brand name of independent affiliates of MergersCorp M&A International. For 
more details on the nature of our affiliation, please visit us on our website https://www.mergerscorp.com/disclaimer. MergersCorp M&A International is not a registered broker-
dealer under the U.S. securities laws. MergersCorp M&A International does not offer or sell securities or provide investment advice or underwriting services. The articles or 
publications contained in this presentation are not intended to provide specific business or investment advice. The author or MergersCorp M&A International shall not be liable 
for any errors or omissions, or for any loss suffered by any person or organization acting or refraining from acting as a result of the content of this website. It is 
recommended that specific independent advice be sought before making any business or investment decision.

The information contained herein does not constitute an offer to sell or a solicitation of an offer or a recommendation to purchase securities under the securities laws of 
any jurisdiction, including the United States Securities Act of 1933, as amended, or any US state securities laws, or a solicitation to enter into any other transaction

The  projected  financial  information  contained  in  the  Memorandum  is  based  on judgmental estimates and assumptions made by the management of the target 
Company, about circumstances and events that have not yet taken place.  Accordingly, there can be no assurance that the projected results will be attained. In 
particular, but without prejudice to the generality of the foregoing, no representation or warranty whatsoever  is  given  in  relation  to  the  reasonableness  or  achievability  of  
the projections  contained  in  the  Memorandum  or  in  relation  to  the  bases  and assumptions underlying such projections and you must satisfy yourself in relation to the 
reasonableness, achievability and accuracy thereof.

By  delivering  this  Memorandum,  neither  MergersUS Inc.,  nor  its authorized agents are making any recommendations regarding the acquisition or strategies outlined 
herein. Interested parties shall exercise independent judgment in, and have sole responsibility for, determining whether an acquisition of the Company is suitable for them, 
and neither MergersUS Inc, nor its authorized agents have responsibility to, and will not, monitor the condition of interested parties to determine that an acquisition is or 
remains suitable for them. Among other things, suitability of an acquisition will depend upon an interested party’s investment and business plans and financial situation.

This document is prepared for information purposes only. It is made available on the express understanding that it will be used for the sole purpose of assisting the recipients 
to decide whether they wish to proceed with a further investigation of the Proposed Transaction.

The recipients realize and agree that this document is not intended to form the basis of any investment decision or any other appraisal or decision regarding the 
Proposed Transaction, and does not constitute the basis for the contract which may be concluded in relation to the Proposed Transaction.

All information contained in this document may subsequently be updated and adjusted. MergersUS Inc. has not independently verified any of the information contained 
herein or on which this document is based. Neither the Company, nor its management or shareholders, nor MergersUS Inc. , nor any of their respective directors, 
partners, officers, employees or affiliates make any representation or warranty (express or implied) or accept or will accept any responsibility or liability regarding or in relation 
to the accuracy or completeness of the information contained in this document or any other written or oral information made available to any interested party or its advisers. 
Any liability in respect of any such information or any inaccuracy in or omission from the document is expressly disclaimed.
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