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TARGET PRICE
$ 9,750,000

BUSINESS TYPE
Колл-центр

COUNTRY
Аргентина

BUSINESS ID
L#20261038

Возможность создания 25-летнего премьерного колл-центра BPO в Латинской Америке

Исключительная возможность приобрести высокопроизводительный
контактный центр без долгов с 25-летним опытом работы в Аргентине и
Латинской Америке. Эта компания – редкая находка в секторе BPO,
она может похвастаться не имеющими аналогов в отрасли
показателями удержания персонала, финансовой историей,
прошедшей аудит “Большой четверки”, и сложной инфраструктурой,
созданной для круглосуточной работы в критически важных условиях.

Операционное совершенство и человеческий капитал

Масштаб: 900 производственных позиций, работающих круглосуточно и
без выходных, при поддержке преданной команды из 1 100 агентов и 200
административных сотрудников.

Непревзойденная стабильность: В отрасли, известной “вращающимися дверями” в штате, эта
фирма поддерживает средний оборот агентов 6 лет и
административный оборот 12 лет.

Чистый юридический лист: Ноль активных трудовых исков – свидетельство превосходного
управления и здоровой корпоративной культуры.

Экспертное руководство: Управляется тремя партнерами, имеющими более чем
двадцатилетний опыт работы на рынках Латинской Америки и
Северной Америки.

Финансовые показатели

Производительность: Постоянный показатель EBITDA на уровне 8-10%.

Прозрачность: Аудиторская проверка фирмой “Большой четверки ” до 2024 года; международные
налоговые отчеты полностью соответствуют требованиям.

Финансовое здоровье: 100% отсутствие долгов и чистый налоговый статус
(соответствие требованиям ARCA).

Диверсификация доходов: Сильный портфель, включающий два крупнейших
телекоммуникационных гиганта, диверсифицирован по шести
различным типам контрактов.
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Инфраструктура и инновации

Техническая устойчивость: Имеет диверсифицированную оптоволоконную сеть и дублированное резервное питание

(батареи на месте + генераторы). Системы противопожарной
защиты и безопасности соответствуют строгим международным
стандартам.

Устойчивость к будущему: Включает специальную лабораторию инноваций, в которой в настоящее время
разрабатываются собственные решения в области
искусственного интеллекта для чат-ботов, что позволяет бизнесу
оставаться впереди кривой автоматизации.

Рыночная стратегия: Хотя фирма имеет 20-летний опыт работы с
североамериканскими клиентами, в настоящее время она
оптимизирована для местного рынка, где текущие курсы валют
обеспечивают максимальную рентабельность.

Стратегический потенциал

Помимо основной деятельности, существует возможность
немедленного масштабирования за счет интеграции. Второй, дополняющий контакт-центр можно
приобрести совместно, что позволит покупателю консолидировать
долю рынка и мгновенно диверсифицировать предложения услуг.
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© 2026 MergersCorp M&A International. MergersCorp™ M&A International is the collective brand name of independent affiliates of MergersCorp M&A International. For 
more details on the nature of our affiliation, please visit us on our website https://www.mergerscorp.com/disclaimer. MergersCorp M&A International is not a registered broker-
dealer under the U.S. securities laws. MergersCorp M&A International does not offer or sell securities or provide investment advice or underwriting services. The articles or 
publications contained in this presentation are not intended to provide specific business or investment advice. The author or MergersCorp M&A International shall not be liable 
for any errors or omissions, or for any loss suffered by any person or organization acting or refraining from acting as a result of the content of this website. It is 
recommended that specific independent advice be sought before making any business or investment decision.

The information contained herein does not constitute an offer to sell or a solicitation of an offer or a recommendation to purchase securities under the securities laws of 
any jurisdiction, including the United States Securities Act of 1933, as amended, or any US state securities laws, or a solicitation to enter into any other transaction

The  projected  financial  information  contained  in  the  Memorandum  is  based  on judgmental estimates and assumptions made by the management of the target 
Company, about circumstances and events that have not yet taken place.  Accordingly, there can be no assurance that the projected results will be attained. In 
particular, but without prejudice to the generality of the foregoing, no representation or warranty whatsoever  is  given  in  relation  to  the  reasonableness  or  achievability  of  
the projections  contained  in  the  Memorandum  or  in  relation  to  the  bases  and assumptions underlying such projections and you must satisfy yourself in relation to the 
reasonableness, achievability and accuracy thereof.

By  delivering  this  Memorandum,  neither  MergersUS Inc.,  nor  its authorized agents are making any recommendations regarding the acquisition or strategies outlined 
herein. Interested parties shall exercise independent judgment in, and have sole responsibility for, determining whether an acquisition of the Company is suitable for them, 
and neither MergersUS Inc, nor its authorized agents have responsibility to, and will not, monitor the condition of interested parties to determine that an acquisition is or 
remains suitable for them. Among other things, suitability of an acquisition will depend upon an interested party’s investment and business plans and financial situation.

This document is prepared for information purposes only. It is made available on the express understanding that it will be used for the sole purpose of assisting the recipients 
to decide whether they wish to proceed with a further investigation of the Proposed Transaction.

The recipients realize and agree that this document is not intended to form the basis of any investment decision or any other appraisal or decision regarding the 
Proposed Transaction, and does not constitute the basis for the contract which may be concluded in relation to the Proposed Transaction.

All information contained in this document may subsequently be updated and adjusted. MergersUS Inc. has not independently verified any of the information contained 
herein or on which this document is based. Neither the Company, nor its management or shareholders, nor MergersUS Inc. , nor any of their respective directors, 
partners, officers, employees or affiliates make any representation or warranty (express or implied) or accept or will accept any responsibility or liability regarding or in relation 
to the accuracy or completeness of the information contained in this document or any other written or oral information made available to any interested party or its advisers. 
Any liability in respect of any such information or any inaccuracy in or omission from the document is expressly disclaimed.
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